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THE ACADEMY
OF SUSTAINABLE Projekt Akademia Zréwnowazonej Turystyki (AZT) koncentruje sie
TOURISM na wspieraniu oséb indywidualnych w ich dazeniach do uczestnictwa

w turystyce. Ma réwniez na celu wspomaganie przedstawicieli sektora
turystycznego, organizacji turystycznych oraz administracji samorzado-

. \
R wej w skutecznym ukierunkowywaniu trendéw w projektowaniu ofert
SPOLECYERETWA ushug turystycznych.

Ministerstwo Nauki Dodatkowo, projekt dazy do opracowania mechanizméw wypetniaja-
.\ iSzkolnictwa Wyzszego cych luke informacyjng miedzy strona popytowa a podazowa w tury-

styce. Szczegdlny nacisk kladzie na propagowanie idei zréwnowazonego

Projekt dofinansowany ze $rodkéw budzetu panstwa,

przyznanych przez Ministra Edukacji i Nauki rOZWOju W turYStYCC.

w ramach Programu ,Nauka dla Spoteczenstwa II”
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Turystyka okiem naukowcow

Kilka stow o zrownowazone] turystyce

Swiatowa Organizacja Tury-
styki (2005) definiuje zréwno-
wazong turystyke jako turystyke,
ktdra spelnia potrzeby zaréwno tu-
rystow, jak i regiondéw przyjmuja-
cych turystow, jednoczesnie chro-
nigc je i wspierajac mozliwosci ich
rozwoju w przyszlosci. Zréownowa-
zona turystyka nie powinna by¢
traktowana jako rodzaj produktu
lub ustugi, ale jako pewien etos
wszystkich dzialan powigzanych
z turystyka. Jako taka, jest integral-

Fig. 27. Industry breakdown
in the Travel & Tourism sector

na czeScia wszystkich aspektow
rozwoju turystyki i zarzadzania,
i nie powinna by¢ traktowana jako
element dodatkowy. Gtéwnym ce-
lem zréwnowazonej turystyki jest
zachowanie ekonomicznych i spo-
tecznych korzysci wynikajacych
z rozwoju turystyki przy jednocze-
snym zmniejszeniu lub ztagodze-
niu niepozadanych oddzialywan
na $rodowisko naturalne, histo-
ryczne, kulturowe lub spoleczne.
Cel ten osiggany jest poprzez row-
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Ten wzrost jest generowany na
trzy sposoby:

1. Bezpo$redni: reprezentuje
poczatkowe skutki turystyki, takie
jak wydatki turystéw na zakwate-
rowanie, wyzywienie i rozrywke.
Jest to bezposredni wklad dziatan
zwiazanych z turystyka w PKB i za-
trudnienie.

2. Posredni: odzwierciedla
wtorne skutki w fancuchu dostaw,
gdzie przedsigbiorstwa turystyczne
kupuja towary i ustugi od innych
sektorow (np. rolnictwo w celu za-
opatrzenia w zywno$¢, budownic-

Example includes:

Example includes:

Bed linen wholesaler;  Food distributor; Car manufacturer; Postcard
Bed linen Transport services; Metals manufacturer; manufacturer;
manufacturer; Farmer Metals mine Paper manufacturer;

Forestry

two w celu zapewnienia infrastruk-
tury hotelowe;j).

3. Indukowany: ujmuje skut-
ki trzeciorzedne, ktére wystepuja,
gdy pracownicy i dostawcy w sek-
torze turystycznym wydaja swoje
zarobki na inne towary i uslugi,
co prowadzi do dalszej aktywnosci
gospodarcze;j.

Ze wzgledu na wieloplaszczy-
znowy charakter turystyki oraz
réznorodny wplyw na inne branze,
zrbwnowazony rozwdj w turysty-
ce mozna rozpatrywa¢ na dwoch
plaszczyznach. Pierwsza z nich do-

Example includes:

nowazenie potrzeb turystéw z po-
trzebami miejsc turystycznych.

Poprzez swo6j wplyw na stymu-
lowanie aktywnosci gospodarczej,
tworzenie miejsc pracy, promowa-
nie rozwoju regionalnego, wspie-
ranie lokalnych spolecznosci czy
generowanie dochodéw i wymia-
ne walut, turystyka jest jednym
z gléwnych kreatoréw wzrostu
gospodarczego (OECD, 2024;
Khan et al., 2020; Sharida, Shaliza
& Syafiqah, 2023).
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Example includes:
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Source: WTTC Report p. 35

tyczy turystyki jako branzy maja-
cej wplyw na gospodarke. Zgodnie
z raportem World Travel & To-
urism Council, opublikowanym
w 2024 roku, sektor turystyczny
ma bezposredni wplyw na realiza-
cje Celéw Zréwnowazonego Roz-
woju ONZ, poprzez generowanie
miejsc pracy, zwlaszcza w krajach
o niskich i $rednich dochodach
oraz wspierajac zatrudnienie grup
mniejszos$ciowych (WTTC, 2024).

Druga odnosi si¢ do zachowan
podrézujacych i ich wplywu na
$rodowisko, w tym takze na zmia-
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ny klimatyczne (Peeters, Cakmak &
Guiver, 2024).

W tym obszarze spotykamy
sie z zagadnieniem overtourismu.
Zgodnie z definicja Parlamentu
Europejskiego z 2018 roku, nad-
mierna turystyka opisuje sytuacje,
w ktorej wplyw turystyki w pew-
nych okresach i miejscach prze-
kracza progi mozliwosci fizycz-
nych, ekologicznych, spolecznych,
ekonomicznych, psychologicznych
i/lub politycznych. Z kolei, zgod-
nie z badaniem przeprowadzonym
przez Komisje Transportu i Tu-
rystyki Parlamentu Europejskie-
go (TRAN), precyzyjna definicja
nadmiernej turystyki nie jest tatwa.
Zjawisko to, ze swej natury, zalezy
od liczby odwiedzajacych, charak-
teru oraz czasu ich pobytu, a takze
od zdolnoéci danego miejsca do
przyjecia turystow. Rozne grupy in-
teresariuszy, takie jak lokalni miesz-
kancy, turysci czy przedsiebiorcy,
mogg przedstawia¢ odmienne per-
spektywy w kontekscie nadmiernej
turystyki (Vagena, 2021).

Wedlug badania McKinsey
& Company oraz World Travel
& Tourism Council (2017), gtéwne
problemy wynikajace z nadmier-
nej turystyki obejmuja alienacje
mieszkancow, pogorszenie jakosci
doswiadczen turystycznych, prze-
cigzenie infrastruktury, szkody
srodowiskowe oraz zagrozenia dla
kultury i dziedzictwa. Obecnie co-
raz wigcej miast, takich jak Berlin,
Praga, Santa Monica, Hongkong,
Belfast, Wenecja, Rio de Janeiro,
Barcelona, Szanghaj, Amsterdam,
Palma de Mallorca, Lizbona, Rey-
kjavik czy Dubrownik, zmaga si¢
z konsekwencjami tego zjawiska
(Colomb & Novy, 2016).

Zgodnie z powyzszym, problem
nadmiernej turystyki to ztozone za-
gadnienie, ktére nie dotyka jedynie
samych miejsc turystycznych zma-
gajacych sie z naptywem odwiedza-
jacych, lecz obejmuje takze kazdego

czlonka spoleczenstwa. Nadmierna
turystyka moze bowiem oddzialy-
waé na spdjnos¢ kulturows, spo-
teczng, a nawet duchowsg danej de-
stynacji. W obliczu stale rosnacego
zainteresowania turystow odkry-
waniem nowych smakdéw, zapa-
chéw i doswiadczen, wiele miejsc
turystycznych stara si¢ tak bardzo
sprosta¢ ich oczekiwaniom, ze wy-
piera rodzime przedsiebiorstwa,
lokalne wartosci, postawy oraz tra-
dycyjna kuchni¢. Tym samym tra-
c3 one swoja autentycznos$¢. Z tego
wzgledu kluczowe jest osiagniecie
harmonii miedzy rozwojem tu-
rystyki a podejsciem opartym na
zasadach slow travel, w ktérym do-
$wiadczenie turystyczne nie opie-
ra si¢ wylacznie na oczekiwaniach
odwiedzajacych, ale dostosowuje
sie do specyfiki i charakteru lo-
kalnego $rodowiska, uwypuklajac
jego unikalno$¢. W konsekwencji
najlepszym  rozwigzaniem, kto-
re moze stanowi¢ alternatywe dla
nadmiernej turystyki, jest stopnio-
we przejscie do modelu turystyki
zrownowazonej, zarowno w podej-
$ciu, jak i codziennych dziataniach.
(Senkova, A., Kormanikova, E.,
& Matusikova, D. (2022).
Podsumowujac, turystyka od-
dzialuje na jakos$¢ zycia lokalnych
spolecznosci, zarow-
no w pozytywny, jak
inegatywny sposéb. Po

stronie korzysci czesto y 15

wskazuje si¢ na wzrost

gospodarczy, tworze- 14, "

BELOYW WATER

nie nowych miejsc _
pracy, rozwdj dumy |
lokalnej,  mozliwos¢

wymiany kulturowe;j
oraz poprawe dostep-
nosci  réznorodnych
ustug i infrastruktury.
Jednak w wielu ba-
daniach zwraca sie
uwage na negatywne
skutki, takie jak pogor-
szenie stanu zdrowia
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i bezpieczenstwa mieszkancéw, de-
gradacja $rodowiska naturalnego,
wzrost kosztow zycia, ograniczona
dostepnos¢ obiektéw publicznych
oraz napigcia w relacjach spofecz-
nych. Dodatkowo, mieszkancy
czesto wyrazaja niezadowolenie
z charakteru oferowanych miejsc
pracy oraz zbyt niskiego poziomu
ich udzialu w planowaniu i rozwo-
ju turystyki. Nalezy podja¢ wysitki
w celu zminimalizowania nega-
tywnego wplywu turystyki, aby
poprawi¢ wsparcie spotecznosci
dla rozwoju turystyki (Nopiyani
& Wirawan, 2021).

Wedlug UNWTO turystyka
ma potencjal, aby przyczynic¢ sie,
bezposrednio lub posrednio, do
wszystkich celow zréwnowazonego
rozwoju. W szczegdlnosci zostata
uwzgledniona jako cele w Celach
8, 12 i 14 dotyczacych inkluzyw-
nego i zréwnowazonego wzrostu
gospodarczego,  zrdwnowazonej
konsumpgiji i produkcji (SCP) oraz
zrobwnowazonego  wykorzystania
oceandw i zasobow morskich.

W nastepnych newsletterach
dyskusja o pomiarze zréwnowazo-
nej turystki oraz przyblizenie za-
gadnienia turystyki metawersalnej
jako jednego ze sposobow realizacji
SDG.
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Turystyka w liczbach

Sektor turystyczny w gospodarce

Poprzez swéj wpltyw na stymu-
lowanie aktywnosci gospodarczej,
tworzenie miejsc pracy, promowa-
nie rozwoju regionalnego, wspie-
ranie lokalnych spolecznosci czy
generowanie dochodéw i wymia-
ne walut, turystyka jest jednym
z gltéwnych kreatoréw wzrostu

gospodarczego (OECD, 2024;
Khan et al., 2020; Sharida, Shaliza
& Syafiqah, 2023).

Na wielko$¢ produktu krajo-
wego brutto, branza turystyczna

wplywa na trzy sposoby (Thom-
mandru et al, 2023). Pierwszy
z nich - bezposredni, w branzach
bezposrednio zwigzanych z wydat-
kami na turystyke. Drugi, nazywa-
ny efektem posrednim, stanowigcy
dobra i ustugi kupowane przez fir-
my turystyczne od ich dostawcow,
ktére skladajg sie na tancuch do-
staw turystycznych. Z kolei trzeci,
tak zwany wplyw indukowany, od-
nosi sie do sprzedazy, przychodéw
lub zatrudnienia wygenerowanych

przez wydatki gospodarstw domo-
wych w wyniku dochodéw z wy-
datkow turystycznych (bezposred-
nio lub posrednio).

Najnowsze roczne badania
World Travel& Tourism Council
(WTTC, 2024) pokazuja, ze w 2019
r., przed pandemia, podroéze i tury-
styka (wliczajac jej bezposrednie,
posrednie i indukowane skutki)
stanowity 10,5% wszystkich miejsc
pracy (334 mln) i 10,4% $wiatowe-
go PKB (10,3 bln USD). W 2023 r.
sektor podrézy i turystyki przyczy-
nil sie do 9,1% $wiatowego PKB;
wzrost o 23,2% w poréwnaniu
z 2022 r. i tylko 4,1% ponizej po-
ziomu z 2019 r. W 2023 r. powstato
27 mln nowych miejsc pracy, co
stanowi wzrost 0 9,1% w poréwna-
niu z 2022 r. i tylko 1,4% ponizej
poziomu z 2019 r. UNWTO infor-
muje, ze globalnie bezposrednie
PKB turystyki powrdcito do po-
zioméw sprzed pandemii w 2023
r. (UNTourism, 2024). Branza tu-
rystyczna wykazuje szczegolng po-
datnos$¢ na zmiany demograficzne
oraz fluktuacje gospodarcze, gtéw-
nie ze wzgledu na swoja zaleznos¢
od wydatkéw konsumenckich, kté-
re s3 silnie uzaleznione od ogdlnej
sytuacji ekonomicznej (Senbeto,
Hon, 2018). Na przyklad, global-
ne kryzysy finansowe, takie jak ten
z lat 2008-2009, znaczaco wply-
nely na ograniczenie wyjazdow
turystycznych oraz spadek wydat-
kéw na podroze, co bezposrednio
przelozylo sie na dochody sektora
(UNWTO, 2010). Podobnie, pan-
demia COVID-19 w 2020 roku do-
prowadzila do bezprecedensowego
spadku liczby podrézy miedzy-
narodowych o okoto 74%, a przy-
chody branzy spadty o 1,3 biliona
USD, co réwnalo si¢ prawie 2,5%
globalnego PKB (OECD, 2021).
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Wyniki Polskiego Holdingu Hotelowego

Jak podaje portal e-hotelarz.pl,
Polski Holding Hotelowy (PHH)
podsumowal wyniki finansowe
za pierwsze trzy kwartaly bieza-
cego roku, odnotowujgc znaczacy
wzrost przychodéw oraz utrzymu-
jac stabilng rentownos$¢. Skonso-
lidowane przychody Grupy Kapi-
tatlowej PHH, nalezacej do Skarbu
Panstwa, wyniosty 405,6 mln zt, co
oznacza wzrost o 20 mln zt w po-

réwnaniu z analogicznym okresem
roku 2023.

Do roku 2028 zrealizowanych
zostanie 30 projektow inwestycyj-
nych zwigzanych z modernizacjg
hoteli, m.in. we Wroctawiu, Pozna-
niu, Katowicach, Krakowie, Swi-
noujsciu oraz Dabkach. Oblozenie
pokoi w hotelach nalezacych do
PHH (obejmujacych 12 obiektow,
w tym wszystkie hotele przy lot-

REKORDOWE PRZYCHODY GK PHH
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Zrédto: https:/www.e-hotelarz.pl/
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niskach w Warszawie, Gdansku,
Poznaniu, Pyrzowicach i Jasionce,
dzialajace pod markami Marriott,
Hilton, IHG, a takze Golden Tu-
lip Residence w Gdansku i Mie-
dzyzdrojach, Best Western Plus
w Olsztynie, Best Western w Jura-
cie oraz Halo w Szczyrku) wynio-
sto po trzech kwartatach 75,5%,
co znacznie przewyzsza S$rednig
krajowa wynoszaca 68,6%. Srednia
cena za sprzedany pokdj wyniosta
419,02 zt, w poréwnaniu do $red-
niej krajowej na poziomie 384,9 zt
(dane z ponad 400 obiektéw réznej
klasy). Grupa PHH jest druga co
do wielkosci grupg hotelowa w Pol-
sce i pierwsza opartg wylacznie na
polskim kapitale. Obecnie zarza-
dza ponad 50 hotelami i obiektami,
oferujac niemal 6 tys. pokoi. Grupa
wspolpracuje jako franczyzobiorca
z najwiekszymi §wiatowymi siecia-
mi hotelowymi, takimi jak Marriott
International, Hilton Worldwide,
Best Western Hotels & Resorts, In-
terContinental Hotels Group, Lo-
uvre Hotels Group oraz Accor.
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Historie z drogi

GCzy zrownowazone podrozowanie
moze hy¢ tatwe?

Czy zréwnowazone podrézo-
wanie moze by¢ tatwe? Z zatozenia
- nie.

Ale jesli zdobywajac nowe do-
$wiadczenia, emocje, chtongc kul-
ture i przyrode innego, od naszego
codziennego kawatka $wiata, doto-
zymy staran aby nie zaburza¢ zasta-
nej rownowagi — jest to mozliwe.

W tym roku, w wakacje, po raz
pierwszy zwiedzilam z rodzing
cze$¢ Norwegii. Kiedy sie wjezdza
od poludnia, czltowiek patrzy, jak
tadnie, a kazdego kolejnego dnia
jest tylko piekniej. Jestem zauro-
czona architekturg: czarne domy
z czarnymi ramami okien wygla-
daja zjawiskowo. Pozostale kolo-
ry tez doskonale wpasowuja sie
w otoczenie. Niby kolorowe, ale sto-
nowane. I te dachy z roslinnoscia!
Spojnos¢, harmonia, spokéj ptyna-
cy z przebywania w tej przestrzeni.

Norwegia to przede wszystkim
widoki, kraj przyrody o nieziem-
skiej wrecz urodzie, gdzie czlowiek
z nig wspolistnieje i czerpie, ale nie
przeszkadza.

Tego samego oczekuja od tu-
rystow. Kamperem czy namiotem
mozna si¢ zatrzyma¢ na nocleg
praktycznie wszedzie. Wymogi
to: minimalna odleglo$¢ od zabu-
dowan 150 m, nie dluzej niz na
2 noce w jednym miejscu i rzecz
chyba oczywista: miejsce nalezy
zostawi¢ w takim stanie w jakim
sie je zastato.

}
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W  wielu miejscach woda
w strumieniach jest tak czysta, ze
jest zdatna do picia. Miejsca posto-
jowe, dzieki zachowanej kulturze
ekologicznej, sprawiaja wrazenie
jakby$my to my je odkrywali po
raz pierwszy.

Ten jeden z najmniej zalud-
nionych krajéw w Europie (14,7
mieszkanca na 1 km? - wyprzedza
go tylko Islandia) jest krajem, gdzie
przywiazuje si¢ duza wage do roz-
wigzan proekologicznych. Juz teraz
stosunek samochodow elektrycz-
nych do spalinowych jest wyzszy
niz 50%.

My, biorgc pod uwage gestosé
zaludnienia i cz¢ste stawanie ,,na
dziko”, mieliSmy nasz kamper wy-
posazony w panele stloneczne oraz
lodéwke na gaz co pozwalalo nam
by¢ niezaleznym od infrastruktury.

Jest to tez kraj, w ktérym spo-
teczenstwo jako priorytet trak-
tuje ruch na $wiezym powietrzu
a zmienne i niekorzystne (nawet
latem) warunki atmosferyczne nie
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stanowiag wymowki dla aktywno-
$ci. Norwegowie majg przyslowie:
Ga pa tur, aldri sur - co w dostow-
nym tlumaczeniu oznacza - i§¢ na
wycieczke, to nie by¢ nigdy kwa-
$nym. Sami bylisSmy $wiadkami
jak w letni, chlodny i deszczowy,
poranek grupka Norwegdédw rado-
$nie wskoczyta do jeziora, przeply-
neta na wysepke-pomost i z werwa
przeprowadzili szereg ¢wiczen fi-
zycznych... Nie ukrywam ze owi-
nieta kocykiem z kubkiem goracej
porannej kawy w dloni patrzylam
na to z podziwem

Jadac do Norwegii nie nalezy
sie spodziewa¢ ,dobrej pogody”
w naszym rozumieniu. Wedlug
Norwegéw, pogoda zawsze jakas
jest. Nalezy tylko dopasowa¢ do
niej odpowiednie ubranie.

Z calego serca polecam Nor-
wegie. Mozna tam poczu¢, jak
bardzo jesteSmy jedynie malym
elementem przyrody i Natury.
Jednoczesnie, jesli to zrozumiemy
i uszanujemy, pozostawimy ten
piekny kraj niezmienny dla przy-
szlych pokolen.

Gabriela Sojda - podrozniczka

A
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Konferencja MASEP 2024

W dniach 27-29 listopada od-
byta si¢ XV jubileuszowa miedzy-
narodowa Konferencja Measure-
ment and Assessment of Social and
Economic Phenomena (Pomiar
i ocena zjawisk spotecznych i eko-
nomicznych) MASEP 2024.

Wzieto w niej udzial ponad 200
uczestnikow z kraju i zagranicy.
Program konferencji byl niezwykle
réznorodny, a oprécz sesji tema-
tycznych, wsréd najciekawszych
wydarzen nalezy wymieni¢ o de-
bate naukowy ,,Zielona rewolucja.
Koszty, korzysci i perspektywy na
przysztos¢, poprowadzong przez
pana Grzegorza Osieckiego (Mo-
ney.pl) z udzialem przedstawi-
cieli nauki, biznesu oraz instytu-
cji publicznych. Najwazniejszym
punktem obrad, w drugim dniu
konferencji, byt wyktad profesora
Grzegorza Kotodko pt. ,,Zmiany
geopolityczne i ich implikacje dla
rozwoju gospodarczego’.

Zastugujacym na uwage, punk-
tem w programie konferencji, byta
sesja go$cinna Who Is Tourism
For? The Tourism Industry Amid
Social Transformations.

Sesja ta byla, w swym zatozeniu,
elementem promujagcym rozpo-
czety niedawno projekt Akademia
Zréwnowazonej Turystyki. Otwar-
cia sesji dokonala dr hab. Elzbieta
Roszko-Wojtowicz, prof. UL, przy-
blizajac cele i zalozenia projektu.
Jako pierwsza wystapita Trinidad
Dominguez Vila, wyglaszajac re-
ferat zatytulowany ,Tourism and
Social Transformation” Podkreslita
wplyw zjawiska starzenia si¢ spote-
czenstw na sektor turystyczny oraz
role dostepnosci turystyki dla os6b
z niepelnosprawnos$ciami. Zazna-
czyla, ze wlaczajaca rola turystyki
wpisuje si¢ w obszar zréwnowazo-
nego rozwoju tego sektora. Dysku-
sja, po wystapieniu, rozwingla si¢
w kierunku podkreslenia mozli-

wosci dziatan wlaczajacych sektora
turystycznego i jego pozytywnego
wplywu na starszg czg$¢ spole-
czenstwa. Kolejny referat Building
Resilient Communities for Susta-
inable, Carbon-Neutral Tourism
Destinations zaprezentowany (on
-line) przez Aurkene ALZUA-SO-
RZABAL, z University of Deusto
pokazal stuchaczom koniecznos¢
zrownowazonych dzialan w tu-
rystyce od strony miejsc docelo-
wych, ktére na skutek np. zmian
klimatycznych ~ spowodowanych
aktywnoscig czlowieka podlegaja
réznego rodzaju kataklizmom. Au-
torka przywotata przyktad niedaw-
nej powodzi w Walencji.

W trakcie dyskusji zauwazo-
no specyfike turystyki w obsza-
rze zréwnowazonego rozwoju ze
wzgledu na jej roznokierunkowy
wplyw na kwestie mozliwosci re-
alizacji zalozen SDG. Kolejny re-
ferat wyglosita Anna Krélikowska
z Akademii Leona Kozminskie-
go, ktorej wystapienie dotyczyto
identyfikacji kluczowych wyzwan
i ograniczen zwigzanych z wyko-
rzystaniem systemdéw wskazni-
kéw zréwnowazonego rozwoju w
turystyce. Prelegentka zauwazyla,
ze w erze rosnacej $wiadomosci
ekologicznej i potrzeby zréwno-
wazonego zarzadzania turystyka,
odpowiednie systemy pomiarowe
stajg sie¢ kluczowe dla monitoro-
wania i oceny wplywu turystyki na
srodowisko, spoteczenstwo i lokal-
ng gospodarke. Systemy pomiaru
oparte na wskaznikach mogg zna-
czaco wspiera¢ procesy zarzadza-
nia; jednak ich skutecznos$¢ zalezy
od dostosowania wskaznikéw do
specyfiki destynacji i dostgpnosci
danych. Podjeta dyskusja skupita
si¢ na konieczno$ci gromadzenia
poréwnywalnych danych oraz idei
kwantyfikowania osiagnie¢ po-
szczegllnych regionéw w taki spo-
sob, aby mozliwe byty miedzynaro-
dowe pordéwnania.

Wsréd wygloszonych  refera-
tow, dwa byly S$cisle powigzane
z projektem AZT, a ich autorkami
oraz prelegentkami byly wszystkie
czlonkinie zespolu projektowego.
Pierwszy referat wyglosita Agniesz-
ka Stanimir z Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroclawiu. Dotyczyt
on wykorzystania metod kalkulacji
konwergencji w obszarze uczestni-
czenia w turystyce. Skupiono si¢ na
grupie senioralnej, gdyz jest to jed-
na z grup wieku, ktérej najmocniej
dotyczy problem wykluczenia spo-
tecznego. Zauwazono, jak znaczaca
inkluzywna rol¢ moze odgrywac,
dla oséb starszych, udzial w tury-
styce.

W drugim, wygloszonym przez
Klaudi¢ Przybysz referacie, skupio-
no si¢ na koniecznosdci dopasowa-
nia oferty turystycznej do rosnacej
grupy nabywczej jaka s3 seniorzy.
Badanie ich postaw konsumenc-
kich, zwyczajow, oczekiwan oraz
obaw i trudnosci, staje si¢ nie tylko
koniecznoscig ale tez wyzwaniem
dla sektora turystycznego. Powo-
dem jest duza heterogenicznos¢
tego segmentu oraz fakt, ze duza
czg$¢ seniordw nie uczestniczy
w turystyce. Identyfikacja przyczyn
moze spowodowa¢ wzrost rynku
turystycznego w przysztosci.

Uczestnicy sesji chetnie wiaczyli
sie w dyskusje dotyczaca przyszto-
$ci turystyki, a idea omawianego
projektu spotkata si¢ z zaintereso-
waniem prelegentéow i stuchaczy,
€O moze zaowocowac nawigzaniem
wspélpracy na réznych plaszczy-
znach. Sesja umozliwila szersze
rozpropagowanie projektu AZT,
nie tylko w Polsce, ale takze w Eu-
ropie.

Konferencja: Spotkanie
Lideréw Turystyki

W ubiegltym roku Polska Orga-
nizacja Turystyczna, we wspotpra-
cy z regionalnymi organizacjami
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turystycznymi, rozpoczeta cykl
konferencji pod nazwa ,Wspodt-
praca — Innowacje - Turystyka
Zréwnowazona'. Projekt, ktdry za-
planowano na dwa lata, obejmuje
wszystkie 16 wojewodztw. Pierw-
sza konferencja miala miejsce
w czerwcu 2023 roku w Zielonej
Gorze, a ostatnie wydarzenie za-
planowano na grudzien tego roku
w Bialymstoku. Gléwnym celem
inicjatywy jest ocena obecnego
stanu turystyki zrownowazonej w
Polsce. Podczas Spotkania Lideréw
Turystyki, ktore odbyto si¢ 28 listo-
pada i jest organizowane dwa razy
w roku przez dziennik ,Rzecz-
pospolita” oraz portal Turystyka.
rp.pl, Jacek Janowski, dyrektor
departamentu wsparcia turystyki
w POT, zaprezentowal wstep-
ng analize oraz pierwsze wnioski
z projektu. Jego wystapienie, za-
tytulowane ,Czy polska tury-
styka jest gotowa na zréwnowa-
zone zarzadzanie?”, stanowilo
podsumowanie dotychczasowych
obserwacji. Wskazano na roéznice
pomiedzy tradycyjnym a zréwno-
wazonym podej$ciem do zagadnie-
nia turystyki W tradycyjnym mo-
delu turystyki glownym celem jest
zapewnienie satysfakeji turysty. W
podejsciu zréwnowazonym réwnie
istotne znaczenie ma takze dobro
spolecznosci lokalnej. Inne rézni-
ce to np. krotkoterminowe zyski
z krotkiego sezonu turystycznego
i korzysci dla jednostek w poréwna-
niu do diugoterminowych korzysci
dla calego regionu. Ponadto, w tra-
dycyjnym podejsciu sukces mierzy
sie liczbg odwiedzajacych, podczas
gdy w modelu zréwnowazonym
kluczowe sa wydatki turystow.
Podkreslono, ze turystyka jest
sektorem wyjatkowo podatnym na
réznorodne czynniki zewnetrzne,
takie jak sytuacja geopolityczna,
na przyklad wplyw wojny na Ukra-
inie, ktory szczegolnie odczuwaja
wschodnie regiony Polski, a tak-

ze zmiany klimatyczne, takie jak
skrocenie sezonu zimowego czy
ekstremalne temperatury w mie-
sigcach letnich. Zaakcentowano
takze, ze starzenie si¢ spoleczen-
stwa, ktére wedlug badan Komi-
sji Europejskiej postepuje wyjat-
kowo dynamicznie, jest jednym
z wyzwan stojacych przed Polska.
W swoim wystgpieniu, dyrektor
Janowski przypomnial réwniez,
ze w 2015 roku wszystkie panstwa
czlonkowskie ONZ jednomyslnie
przyjety rezolucje ,Przeksztalca-
my nasz $wiat: Agenda na rzecz
zrownowazonego rozwoju 2030”
Dokument ten, bedacy strategia
rozwoju globalnego do roku 2030,
obejmuje 17 celéw zréownowazone-
go rozwoju rozdzielonych na 169
szczegdtowych zadan. W realizacji
tej agendy Polska zajmuje wysoka,
12. pozycje na 195 panstw czlon-
kowskich ONZ.

Turysci coraz cze$ciej wybiera-
ja zrownowazone podrézowanie

Dyrektor, omawiajac podejscie
turystow do turystyki zréwnowa-
zonej, odwolal si¢ do badan z 2022
roku przeprowadzonych przez Ex-
pedie, jedna z najwiekszych plat-
form rezerwacyjnych na $wiecie.
Wyniki pokazuja, ze niemal 70%
klientéw utozsamia zréwnowazo-
ne podrézowanie z ograniczeniem
negatywnego wplywu turystyki na
srodowisko. Z kolei 66% badanych
wskazuje na wspieranie lokalnych
bizneséw, 65% na ochroneg lokal-
nych kultur i spofecznosci, a 52%
na wybieranie mniej popularnych
miejsc. Jak zauwazyl Jacek Janow-
ski, nie tylko przepisy krajowe,
unijne czy strategie regionalne
wymagaja od branzy turystycznej
wdrazania zasad zréwnowazonego
rozwoju — tego samego oczekuja
sami turysci. Dyrektor przytoczyt
réwniez dane z sektora hotelar-
skiego: Az 95% globalnych i 40%
lokalnych klientéw jednej z mie-
dzynarodowych sieci hotelarskich
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dziatajagcych w Polsce pyta w za-
pytaniach ofertowych, czy dany
hotel realizuje dzialania na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju. We-
diug badan Booking.com, 75% po-
dréznych na calym $wiecie dekla-
ruje che¢ podrézowania w sposéb
bardziej odpowiedzialny. Zréwno-
wazona turystyka to takze jeden
z kluczowych trendéw w branzy
MICE (Meeting, Incentive, Confe-
rence, Exhibition) a ponad 30% tu-
rystéw jest gotowych podejmowac
bardziej zréwnowazone decyzje
podczas swoich wyjazdow.

Wiele atrakcji i obiektow tury-
stycznych zdobywa obecnie tzw.
zielone certyfikaty, ktére potwier-
dzaja zgodnos$¢ ich dzialalnosci
z zasadami zréwnowazonego roz-
woju. Niestety, pod tym wzgledem
Polska pozostaje w tyle — w naszym
kraju zaledwie okoto stu obiektéw
posiada takie certyfikaty, podczas
gdy w Niemczech liczba ta prze-
kracza dwa tysigce.

Celem projektu ,Wspolpraca -
Innowacje — Turystyka Zréwnowa-
zona’, bylo stworzenie platformy do
dyskusji na temat turystyki zrow-
nowazonej, analizowanie trendéw
globalnych i sytuacji w poszczegol-
nych wojewddztwach. W ramach
projektu przeprowadzono ankiety
skierowane do samorzadow, regio-
nalnych organizacji turystycznych
oraz przedsiebiorcow. Wyniki po-
kazaty, Ze potrzebna jest edukacja
— niektore pytania pozostawaly bez
odpowiedzi z powodu braku wie-
dzy lub zrozumienia tematu.

Na konferencjach, ktore odby-
waly sie w kazdym wojewddztwie,
omawiano wyniki i przekazywano
rekomendacje dotyczace wdraza-
nia zasad turystyki zréwnowazo-
nej. Jak pokazuja wyniki ankiet,
najwieksza uwage w regionach
poswieca sie ochronie i promocji
kultury, podczas gdy inne aspek-
ty, takie jak ochrona $rodowiska,
zarzadzanie zasobami czy kwe-
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stie spoleczno-ekonomiczne, s3
traktowane mniej priorytetowo.
Mocnymi punktami w Polsce sa
wspélpraca sektora prywatnego
z organizacjami  kulturalnymi
i edukacyjnymi, promocja lokal-
nych przedsiebiorstw, przestrze-
ganie praw pracowniczych oraz
dostepnos¢ turystyki dla oséb
z niepelnosprawno$ciami. Niestety,
jedynie dwa polskie regiony po-
siadajg strategie zréwnowazonego
rozwoju, a wiele dzialan, szczegdl-
nie w ochronie $rodowiska, pozo-
staje nieskoordynowanych. Brakuje
takze ekspertéw zdolnych do mo-
nitorowania zréwnowazonego roz-
woju w turystyce, a dobre praktyki -
cho¢ istniejg — nie s wystarczajaco
promowane. Z kolei przedsi¢biorcy
wskazuja, ze najwieksza motywacja
do wdrazania zasad zréwnowazo-
nej turystyki bylyby dofinansowa-
nia, szkolenia, konkretne wytyczne
i wizyty studyjne.

Do 2030 r. Polska Organizacja
Turystyczna planuje realizacje pro-
jektu ,Odpowiedzialny turysta’,
ktéory ma edukowaé podréznych,
jak wypoczywaé w sposob zréwno-
wazony, traktujac srodowisko tak
samo, jak traktuje si¢ wlasny dom.
Janowski podkredlit, ze zréwno-
wazone zarzadzanie turystyka wy-
maga lepszej koordynacji dziafan,
integracji z dokumentami strate-
gicznymi i odpowiedniej promogji
dobrych praktyk, ktére juz funkejo-
nujg w Polsce.

Zrédto:

https://turystyka.rp.pl/popular-
ne-trendy/art41561221-turystyka
-zrownowazona-to-nie-wybor-ale
-koniecznosc

Na gali World Tourism
Film Awards w Walencji

Wroctaw odebral nagrode w ka-
tegorii promocja miasta. Spot pro-

6th

3

mocyjny ,Wroclaw miasto przy-
gody” okrzyknieto najlepszym na
Swiecie.

Jak poinformowata Wroclaw-
ska  Organizacja  Turystyczna
w swoim komunikacie, podczas
tegorocznej gali wreczenia nagréd
World Tourism Film Awards,
ktéra miata miejsce 27 listopada
w  Walencji, Wroclaw otrzymat
nagrode za najlepszy na Swiecie
spot promujacy miasto - ,Wro-
claw miasto przygody”.

Wroctawska Organizacja Tury-
styczna, we wspolpracy z urzedem
miasta, realizuje turystyczng kam-
pani¢ ,Wroctaw miasto przygody”
na lata 2023-2024. Na poczatku
roku zglosita spot promocyjny tej
kampanii, z udzialem Daniela Ol-
brychskiego, do konkursu organi-
zowanego przez Miedzynarodowy
Komitet Turystycznych Festiwali
Filmowych (CIFFT).

ANNUAL

1ILM
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LENCIA >"24

-

Foto: Grupa MagicLine, Robert Zielinski

Zrédto: turystyka.rp.pl artykut autorstwa Nelly Kamiriski

Link do spotu: https:/www.youtube.com/watch?v=V4RUrUFcGXI&t=170s
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Elzbieta Roszko-Woéjtowicz Trinidad Dominguez oraz Agnieszka Stanimir
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Fotorelacja z konferencji MASEP 2024 z udziatem cztonkin projektu

Elzbieta Roszko-Wéjtowicz

Czionklnle prOJektu podczas Konferenql na totwie 2023
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FUNDACJA UNIWERSYTETU £tODZKIEGO

O nas

FUNDACJA PROWADZI DZIALANIA NA RZECZ WZROSTU KONK,URENCYJNOS'CI MALYCH
| SREDNICH FIRM, ORAZ WSPIERANIA ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI, W TYM AKADEMICKIEJ
PRZEDSIEBIORCZOSCI INNOWACYJNEJ.

Fundacja Uniwersytetu t6dzkiego od 2007 roku zajmuje sie komercjalizacjg wynikéw badan nauko-
wych i prac rozwojowych prowadzonych na Uniwersytecie £6dzkim oraz know-how zwigzanego z tymi
wynikami, oraz wspiera dziatalnos¢ Uniwersytetu tddzkiego w zakresie kreowania, transferu i zarza-
dzania nowoczesnymi technologiami.

Fundacja posiada wieloletnie doswiadczenie w ocenie potencjatu innowacyjnych pomystéw bizneso-
wych, oraz w pomocy pomystodawcom w ich rozwoju i wprowadzaniu na rynek. Realizujemy ustugi
doradcze i eksperckie oraz szkoleniowe dla oséb indywidualnych i firm. Pomagamy w pozyskaniu finan-
sowana na wdrazanie innowacyjnych produktéw i ustug. Swiadczymy ustugi doradcze w pozyskiwaniu
Srodkow krajowych i unijnych na badania i rozwdj, takze we wspodtpracy na linii uczelnia - biznes.

Biezace Projekty

Robo Camp Ut Kosmos widziany z £odzi 2

Badania performatywne wobec wyzwan cywilizacyjnych
Akademia Zréwnowazonej Turystyki

»Badania Performatywne” - dofinansowanie wktadu wtasnego

Kosmiczna todz

Sktad Kadry Projektu

Uniwersytet £odzki
dr hab. Elzbieta Roszko-Wodjtowicz, prof. Ut - kierownik projektu
dr hab. Maria Grzelak, prof. Ut

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
dr hab. Agnieszka Stanimir, prof. UE
dr Klaudia Przybysz



